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स्नातक स्तर के विद्यावथियों के मानविक स्िास््य पर ऑनलाइन विक्षा का 

प्रभाि 

 

डॉ. िंजीि कुमार 

अविस्टेंट प्रोफेिर , पे्रम प्रकाि गपु्ता इसं्टीट्यटू फरीदपरु, बरेली,उत्तरप्रदिे । 

 

िारांि (Abstract)  

कोविड-19 महामारी के दौरान िंपरू्ि विश्व की विक्षा व्यिस्था में अभतूपिूि पररितिन दखेन ेको वमले। विद्यालयों, महाविद्यालयों तथा विश्वविद्यालयों के 

बंद होने के कारर् ऑनलाइन विक्षा, विक्षर्-अविगम का प्रमखु माध्यम बनकर उभरी। यद्यवप ऑनलाइन विक्षा ने विक्षर् प्रविया की वनरंतरता बनाए 

रखन ेमें महत्िपरू्ि भवूमका वनभाई, वकन्त ु इिके विद्यावथियों के मानविक स्िास््य पर पड़न ेिाल ेप्रभािों न े विक्षाविदों, मनोिजै्ञावनकों तथा नीवत-

वनमािताओ ंका ध्यान अपनी ओर आकवषित वकया। प्रस्ततु िोि अध्ययन का उद्देश्य स्नातक स्तर के विद्यावथियों के मानविक स्िास््य पर ऑनलाइन 

विक्षा के प्रभाि का विशे्लषर् करना ह।ै 

अध्ययन के वलए िोिकताि द्वारा एक स्िवनवमित प्रश्नािली (Self-developed Questionnaire) तैयार की गई। प्रस्तुत अध्ययन िर्िनात्मक एिं 

विशे्लषर्ात्मक िोि पद्धवत पर आिाररत ह।ै नमनूा हतेु स्नातक स्तर पर अध्ययनरत 200 विद्यावथियों को चनुा गया ह।ै 

अध्ययन के वनष्कषों िे स्पष्ट होता ह ैवक ऑनलाइन विक्षा न ेविद्यावथियों में तकनीकी दक्षता, स्ि-अध्ययन क्षमता तथा िमय प्रबंिन में िकारात्मक 

ििुार वकया, वकन्तु अत्यविक स्िीन िमय, िामावजक िंपकि  में कमी, इटंरनेट िंबंिी िमस्याएँ तथा वडवजटल थकान के कारर् मानविक तनाि एिं 

वचंता में भी िवृद्ध हुई। अध्ययन यह भी इवंगत करता ह ैवक यवद ऑनलाइन विक्षा को उवचत योजना, िंतुवलत िमय-िाररर्ी तथा मानविक स्िास््य 

िहायता िेिाओ ंके िाथ िंचावलत वकया जाए तो इिके नकारात्मक प्रभािों को काफी हद तक कम वकया जा िकता ह।ै 

मखु्य िब्द: ऑनलाइन विक्षा, मानविक स्िास््य, तनाि, वचतंा, वडवजटल थकान, । 

1-प्रस्तािना (Introduction) 

  विक्षा वकिी भी राष्र के िामावजक, आवथिक एिं िांस्कृवतक विकाि का प्रमखु आिार होती ह।ै बदलते िमय के िाथ विक्षा के स्िरूप में भी वनरंतर 

पररितिन होता रहा ह।ै िचूना एिं िंचार प्रौद्योवगकी (Information and Communication Technology) के विकाि न ेविक्षर्-अविगम प्रविया 

को एक नया आयाम प्रदान वकया ह।ै आज विक्षा केिल कक्षा-कक्ष तक िीवमत नहीं रह गई है, बवकक इटंरनेट, स्माटिफोन, लपैटॉप तथा विवभन्न 

वडवजटल प्लेटफॉमों के माध्यम िे कहीं भी और कभी भी प्राप्त की जा िकती ह।ै 

An Online Quarterly Multi-Disciplinary 

Peer-Reviewed / Refereed Research Journal 

ISSN: 2583-438X 

© The Research Dialogue | Volume-05 | Issue-02 | July-2026 

https://theresearchdialogue.com/
https://doi.org/10.64880/theresearchdialogue.v5i2.44


Available online at: https://theresearchdialogue.com/ 

 

 

417 | Received: 10 July 2026 | Accepted: 18 July 2026 | Published: 20 July 2026 

िषि 2020 में कोविड-19 महामारी के कारर् विश्वभर के अविकांि िैक्षवर्क िंस्थान बंद हो गए। ऐिी वस्थवत में ऑनलाइन विक्षा ही विद्यावथियों के 

वलए विक्षा प्राप्त करने का प्रमखु माध्यम बनी। भारत िवहत विश्व के अनेक दिेों में Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, Google 

Classroom तथा अन्य वडवजटल प्लेटफॉमों का व्यापक उपयोग हआु। इििे विक्षा की वनरंतरता बनी रही, परन्तु इिके िाथ अनेक नई चनुौवतयाँ भी 

िामने आई।ं 

ऑनलाइन विक्षा ने विद्यावथियों को घर बैठे अध्ययन करन ेकी िवुििा प्रदान की, लवेकन लंबे िमय तक स्िीन के िामन ेबैठना, इटंरनेट की िमस्या, 

तकनीकी कवठनाइया,ँ िहपावठयों एिं विक्षकों िे प्रत्यक्ष िंपकि  का अभाि तथा परीक्षा िंबंिी अवनवितता ने विद्यावथियों के मानविक स्िास््य को 

प्रभावित वकया। मानविक स्िास््य व्यवि के भािनात्मक, मनोिैज्ञावनक एिं िामावजक जीिन का महत्िपरू्ि आिार ह।ै यवद विद्याथी मानविक रूप िे 

स्िस्थ होते हैं, तो उनकी िीखन ेकी क्षमता, रचनात्मकता, वनर्िय लेन ेकी क्षमता तथा िकै्षवर्क उपलवब्ि बेहतर होती ह।ै 

2. अध्ययन की आिश्यकता एिं महत्त्ि (Need and Significance of the Study) 

 स्नातक स्तर के विद्याथी िारीररक, मानविक, िामावजक तथा भािनात्मक विकाि के महत्िपरू्ि चरर् िे गजुरत ेहैं। इि अिस्था में अध्ययन का दबाि, 

प्रवतयोगी परीक्षाओ ंकी तैयारी, रोजगार की वचतंा तथा भविष्य को लेकर अवनवितता पहल ेिे ही मानविक दबाि उत्पन्न करती ह।ै यवद इिके िाथ 

ऑनलाइन विक्षा िे जडु़ी िमस्याए ँभी जडु़ जाए,ँ तो मानविक स्िास््य पर इिका प्रभाि और अविक बढ़ िकता ह।ै 

यह अध्ययन इिवलए भी महत्त्िपरू्ि ह ैक्योंवक ितिमान िमय में अविकांि िोि केिल ऑनलाइन विक्षा की तकनीकी प्रभाििीलता पर कें वित हैं, 

जबवक मानविक स्िास््य पर इिके प्रभाि का भारतीय िंदभि में अपेक्षाकृत कम अध्ययन हआु ह।ै यह िोि विद्यावथियों, विक्षकों, अवभभािकों, 

विश्वविद्यालयों तथा विक्षा-नीवत वनमािताओ ंके वलए उपयोगी विद्ध होगा। 

इि अध्ययन िे प्राप्त वनष्कषि भविष्य में ऐिी विक्षर् नीवतयों के वनमािर् में िहायक होंगे वजनमें तकनीकी विकाि और विद्यावथियों के मानविक स्िास््य 

के बीच िंतलुन स्थावपत वकया जा िके। 

3. िमस्या का कथन (Statement of the Problem) 

"स्नातक स्तर के विद्यावथियों के मानविक स्िास््य पर ऑनलाइन विक्षा का प्रभाि: एक विशे्लषर्ात्मक अध्ययन। 

4. अध्ययन के उद्दशे्य (Objectives of the Study) 

इि अध्ययन के प्रमखु उद्देश्य वनम्नवलवखत हैं— 

1. स्नातक स्तर के विद्यावथियों के मानविक स्िास््य की ितिमान वस्थवत का अध्ययन करना।  

2. ऑनलाइन विक्षा का विद्यावथियों के तनाि, वचतंा एिं अििाद पर प्रभाि का अध्ययन करना।  

3. ऑनलाइन विक्षा का विद्यावथियों की एकाग्रता, आत्मविश्वाि एिं अध्ययन पे्ररर्ा पर प्रभाि का विशे्लषर् करना।  

4. ऑनलाइन विक्षा के िकारात्मक एिं नकारात्मक पक्षों की पहचान करना।  

5. विद्यावथियों के मानविक स्िास््य को बेहतर बनाने हते ुव्यािहाररक िझुाि प्रस्तुत करना।  

5. िोि प्रश्न (Research Questions) 

इि अध्ययन में वनम्नवलवखत िोि प्रश्नों का उत्तर खोजन ेका प्रयाि वकया गया है— 

1- क्या ऑनलाइन विक्षा विद्यावथियों के मानविक स्िास््य को प्रभावित करती है?  

2- क्या ऑनलाइन विक्षा िे विद्यावथियों की अध्ययन प्रेरर्ा प्रभावित होती है?  
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3- क्या वडवजटल थकान विद्यावथियों की एकाग्रता को कम करती है?  

4- क्या ऑनलाइन विक्षा के कारर् विद्यावथियों में तनाि एिं वचतंा बढ़ती ह?ै  

5- ऑनलाइन विक्षा के िकारात्मक प्रभाि कौन-कौन िे हैं?  

6- पररककपनाए ँ(Hypotheses) 

1-ऑनलाइन विक्षा का स्नातक विद्यावथियों के मानविक स्िास््य पर कोई महत्िपरू्ि प्रभाि नहीं पड़ता। 

2-ऑनलाइन विक्षा का स्नातक विद्यावथियों के मानविक स्िास््य पर महत्िपरू्ि प्रभाि पड़ता ह।ै 

3-ऑनलाइन विक्षा िे विद्यावथियों के तनाि स्तर में कोई िवृद्ध नहीं होती। 

4-ऑनलाइन विक्षा िे विद्यावथियों के तनाि स्तर में िवृद्ध होती ह।ै 

5-ऑनलाइन विक्षा विद्यावथियों की अध्ययन प्ररेर्ा को प्रभावित नहीं करती। 

6-ऑनलाइन विक्षा विद्यावथियों की अध्ययन प्ररेर्ा को प्रभावित करती ह।ै 

7.अध्ययन की िीमाए ँ(Delimitations of the Study) 

इि अध्ययन की प्रमखु िीमाए ँवनम्नवलवखत हैं— 

1. अध्ययन केिल स्नातक स्तर के विद्यावथियों तक िीवमत ह।ै  

2. अध्ययन में 200 विद्यावथियों को नमनूे के रूप में िवम्मवलत वकया गया ह।ै  

3. अध्ययन का आिार उत्तरप्रदिे का बरेली वजला ही ह।ै  

4. अध्ययन मानविक स्िास््य के प्रमखु आयामों—तनाि, वचंता, अििाद, वडवजटल थकान एिं िामावजक अलगाि—तक िीवमत ह।ै  

8. प्रमखु िब्दािाली (Main words) 

ऑनलाइन विक्षा (Online Education): इटंरनटे एिं वडवजटल माध्यमों द्वारा िंचावलत विक्षर्-अविगम प्रविया। 

मानविक स्िास््य (Mental Health): व्यवि की भािनात्मक, मनोिैज्ञावनक एिं िामावजक िंतलुन की िह अिस्था वजिमें िह तनाि का िामना 

करने, प्रभािी ढंग िे कायि करन ेतथा िमाज में िकारात्मक योगदान दनेे में िक्षम हो। 

स्नातक स्तर के विद्याथी: विश्वविद्यालय अथिा महाविद्यालय में स्नातक (B.A., B.Sc., B.Com. आवद) कक्षाओ ंमें अध्ययनरत विद्याथी। 

वडवजटल थकान (Digital Fatigue): लंबे िमय तक वडवजटल उपकरर्ों के उपयोग के कारर् उत्पन्न मानविक एिं िारीररक थकािट। 

9.िावहत्य िमीक्षा (Review of Literature) 

 वकिी भी िोि की गरु्ित्ता उिकी िावहत्य िमीक्षा पर वनभिर करती ह।ै िावहत्य िमीक्षा के माध्यम िे यह ज्ञात होता ह ैवक िंबंवित विषय पर पिूि में 

क्या कायि हुआ ह,ै वकन वनष्कषों तक पहुचँा गया ह ैतथा ितिमान अध्ययन उन अध्ययनों िे वकि प्रकार वभन्न एिं उपयोगी ह।ै ऑनलाइन विक्षा एिं 

मानविक स्िास््य पर राष्रीय एिं अंतरराष्रीय स्तर पर अनेक िोि वकए गए हैं। 

10. िोि पद्धवत (Research Methodology) 

 वकिी भी िोि की विश्विनीयता उिकी िोि पद्धवत पर वनभिर करती ह।ै प्रस्तुत अध्ययन में स्नातक स्तर के विद्यावथियों के मानविक स्िास््य पर 

ऑनलाइन विक्षा के प्रभाि का अध्ययन करन ेके वलए िैज्ञावनक एिं व्यिवस्थत िोि पद्धवत का प्रयोग वकया गया ह।ै 

10.1 िोि अवभककप (Research Design) 
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अध्ययन में ििके्षर् विवि (Survey Method) का उपयोग वकया गया ह।ै ििेक्षर् के माध्यम िे विद्यावथियों िे प्रश्नािली द्वारा जानकारी प्राप्त की गई 

तथा उिका िांवख्यकीय विशे्लषर् वकया गया। 

10.2 जनिंख्या (Population) 

अध्ययन की जनिंख्या में उत्तर प्रदिे के वजला बरेली के विवभन्न महाविद्यालयों एिं विश्वविद्यालयों में अध्ययनरत स्नातक स्तर के विद्याथी ही िावमल 

हैं। 

10.3 नमनूा (Sample) 

अध्ययन हतेु 200 विद्यावथियों का चयन िरल यादृवछिक वनदििन (Simple Random Sampling) द्वारा वकया गया। 

10.4 िोि उपकरर् (Research Tool) 

अध्ययन के वलए िोिकताि द्वारा एक स्िवनवमित प्रश्नािली (Self-developed Questionnaire) तैयार की गई। 

10.5 आँकड़ों का विशे्लषर् 

प्राप्त आँकड़ों का विशे्लषर् वनम्नवलवखत िांवख्यकीय विवियों द्वारा वकया गया— 

• प्रवतित (Percentage)  

• माध्य (Mean)  

• िारर्ी (Tables)  

• व्याख्यात्मक विशे्लषर्  

11. आँकड़ों का विशे्लषर् एिं व्याख्या (Data Analysis and Interpretation) 

िारर्ी 1: विद्यावथियों का वलंगानिुार िगीकरर् 

वलंग िंख्या  प्रवतित 

परुुष 92 46% 

मवहला 108 54% 

कुल 200 100% 

व्याख्या: अध्ययन में 54 प्रवतित िात्राएँ एिं 46 प्रवतित िात्र िवम्मवलत थे। इििे दोनों िगों का िंतवुलत प्रवतवनवित्ि िवुनवित हुआ। 

िारर्ी 2 : प्रवतवदन ऑनलाइन अध्ययन का िमय 

अध्ययन िमय िंख्या प्रवतित 

1–2 घंटे 32 16% 

2–4 घंटे 88 44% 

4–6 घंटे 56 28% 

6 घंटे िे अविक 24 12% 
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व्याख्या: अविकांि (44%) विद्याथी प्रवतवदन 2–4 घंटे ऑनलाइन अध्ययन करत ेथे, जबवक 40 प्रवतित विद्याथी 4 घंटे या उििे अविक िमय तक 

स्िीन पर रहते थे। 

िारर्ी 3 : ऑनलाइन विक्षा के दौरान तनाि का स्तर 

तनाि स्तर िंख्या प्रवतित 

बहुत अविक 48 24% 

अविक 82 41% 

मध्यम 52 26% 

कम 18 9% 

व्याख्या: 65 प्रवतित विद्यावथियों न ेअविक अथिा बहतु अविक तनाि अनुभि वकया। इििे स्पष्ट होता ह ैवक ऑनलाइन विक्षा का मानविक तनाि 

पर उकलेखनीय प्रभाि पड़ा। 

िारर्ी 4 : वचंता (Anxiety) का अनभुि 

उत्तर िंख्या प्रवतित 

हा ँ 126 63% 

नहीं 74 37% 

व्याख्या: लगभग दो-वतहाई विद्यावथियों ने ऑनलाइन विक्षा के दौरान वचंता का अनभुि वकया। 

िारर्ी 5 : वडवजटल थकान (Digital Fatigue) 

उत्तर िंख्या प्रवतित 

हा ँ 144 72% 

नहीं 56 28% 

व्याख्या: 72 प्रवतित विद्यावथियों न ेलंबे िमय तक मोबाइल एिं लैपटॉप के उपयोग के कारर् वडवजटल थकान महििू की।िारर्ी 6 : िामावजक िंपकि  

में कमी 

उत्तर िंख्या प्रवतित 

हा ँ 138 69% 

नहीं 62 31% 

व्याख्या: अविकांि विद्यावथियों ने स्िीकार वकया वक ऑनलाइन विक्षा के कारर् िहपावठयों एिं विक्षकों िे प्रत्यक्ष िंिाद कम हो गया। 

िारर्ी 7 : अध्ययन में एकाग्रता पर प्रभाि 

प्रभाि िंख्या प्रवतित 

िकारात्मक 52 26% 

नकारात्मक 116 58% 

कोई प्रभाि नहीं 32 16% 

व्याख्या: 58 प्रवतित विद्यावथियों न ेबताया वक ऑनलाइन विक्षा के कारर् उनकी एकाग्रता में कमी आई। 
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िारर्ी 8 : ऑनलाइन विक्षा के िकारात्मक प्रभाि 

प्रभाि प्रवतित 

   तकनीकी दक्षता में िवृद्ध 81% 

िमय की बचत 76% 

अध्ययन िामग्री की उपलब्िता 85% 

स्ि-अध्ययन की आदत 63% 

व्याख्या: अविकांि विद्यावथियों ने माना वक ऑनलाइन विक्षा िे तकनीकी दक्षता एिं अध्ययन िामग्री तक पहुचँ में ििुार हआु। 

िारर्ी 9 : ऑनलाइन विक्षा की प्रमखु िमस्याए ँ

िमस्या प्रवतित 

इटंरनेट िमस्या 61% 

वडवजटल थकान 72% 

मानविक तनाि 65% 

ध्यान भटकना 74% 

आँखों में ददि 59% 

व्याख्या: ध्यान भटकना, वडवजटल थकान तथा मानविक तनाि िबिे प्रमखु िमस्याएँ रहीं 

िारर्ी 10 : क्या ऑनलाइन विक्षा मानविक स्िास््य को प्रभावित करती है? 

उत्तर िंख्या प्रवतित 

हा ँ 148 74% 

नहीं 52 26% 

व्याख्या: 74 प्रवतित विद्यावथियों का मत था वक ऑनलाइन विक्षा उनके मानविक स्िास््य को प्रभावित करती ह।ै 

12. प्रमखु वनष्कषि (Major Findings) 

अध्ययन िे वनम्नवलवखत प्रमखु वनष्कषि प्राप्त हएु— 

1. अविकांि विद्याथी प्रवतवदन 2–4 घंटे ऑनलाइन अध्ययन करते थे।  

2. लगभग 65 प्रवतित विद्यावथियों न ेतनाि का अनुभि वकया।  

3. 63 प्रवतित विद्यावथियों ने वचतंा की िमस्या स्िीकार की।  

4. 72 प्रवतित विद्यावथियों में वडवजटल थकान दखेी गई।  

5. 69 प्रवतित विद्यावथियों में िामावजक अलगाि की भािना विकवित हुई।  

6. 58 प्रवतित विद्यावथियों की अध्ययन में एकाग्रता प्रभावित हुई।  

https://theresearchdialogue.com/


Available online at: https://theresearchdialogue.com/ 

 

 

422 | Received: 10 July 2026 | Accepted: 18 July 2026 | Published: 20 July 2026 

7. ऑनलाइन विक्षा न ेतकनीकी दक्षता एिं स्ि-अध्ययन की क्षमता में िवृद्ध की।  

8. अविकांि विद्यावथियों का मत था वक ऑनलाइन विक्षा मानविक स्िास््य को प्रत्यक्ष रूप िे प्रभावित करती ह।ै 
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